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Uno de los pilares fundamentales de trabajo de la presente Administracion ha sido
el fortalecimiento de la cultura de respeto de los Derechos Humanos como la forma
Optima para la prevencién de las vulneraciones a estos Derechos Universales de las
personas. En este entendido, resulta fundamental fortalecer la capacitacién y
divulgacion en materia de Derechos Humanos, cuya funcién estad orientada a
capacitar a los servidores publicos y autoridades municipales, asi como a los
miembros de la sociedad civil organizada y al publico en general.

El presente documento administrativo es el medio idoneo para dar a conocer la
informacion sobre el marco juridico que delimita el ambito de responsabilidad y
competencia de esta Defensoria de Habitantes, con el objeto de disponer de una
herramienta de trabajo que contribuya al cabal cumplimiento de la mision y objetivos
esenciales de la Defensoria Municipal, de Derechos Humanos de Ocoyoacac.

El Manual de Organizacién estéa dirigido a toda persona interesada en la informacion
gue contiene, asi mismo es una herramienta fundamental que deben servir para
el mejor desempefio de nuestras responsabilidades como servidores publicos para
contribuir al cumplimiento de los objetivos institucionales.
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El 10 de junio de 2011 se publicaron en el Diario Oficial de la Federacion las mas
transcendentales reformas que en materia de derechos humanos se han realizado a
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en los ultimos tiempos; con
ellas, México da cumplimiento a sus compromisos con la comunidad internacional y
se asume como un estado reconocedor y respetuoso de los derechos inherentes a
la persona humana.

México es parte de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, en la cual se establece que los Estados parte deben comprometerse
a velar por la aplicacién eficaz de este instrumento internacional. Nuestro deber como
organismo protector de derechos humanos es desarrollar todas las tareas que
determina la convencidn, relativas a la promocién y proteccion de los derechos
humanos de este grupo en particular, asi como la supervision de su eficacia.

La LVI Legislatura del Estado de México, el 14 de agosto de 2008, aprobé la Ley de
la Comision de Derechos Humanos del Estado de México; el 6 de agosto de 2009,
mediante Decreto niumero 290 expedido por la Honorable LVI Legislatura del Estado
de México, se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley
Orgéanica Municipal del Estado de México y se reforman diversas disposiciones de la
Ley de la Comision de Derechos Humanos del Estado de México, en relacion con las
Defensorias Municipales de Derechos Humanos.
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Constitucion Federal
e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. D.O.F. 5-111917 y sus
reformas.

Instrumentos Internacionales

e Convencion Internacional para la Supresion de la Trata de Mujeres y Menores.
(Ginebra, 30 de septiembre de 1921) D.O.F. 25-1-36

e Convencion sobre Asilo Politico. (Montevideo, 26 de diciembre de 1933) D.O.F. 10-
IV-36. e« Convencién sobre Extradicion. D.O.F. 25-1V-36.

e Convenio para la Represion de la Trata de Mujeres Mayores de Edad. (Ginebra 11
de octubre de 1933) D.O.F. 21-VI-38.

e Protocolo que Modifica el Convenio para la Represion de la Trata de Mujeres y
Menores del 30 de septiembre de 1921 y el Convenio para la Represion de la Trata
de Mujeres Mayores de Edad, del 11 de octubre de 1933. (Nueva York 12 de
noviembre de 1947). D.O.F. 19-X-49.

e Convenio Num. 100 relativo a la Igualdad de Remuneracién entre la Mano de Obra
Masculina y la Mano de Obra Femenina por un trabajo de igual Valor. (Ginebra, 29
de junio de 1951) D.O.F. 9-X52.

e Convencion para la Prevencion y la Sancién del Delito de Genocidio. (Nueva York,
9 de diciembre de 1948) D.O.F. 11-X-52

e Convenio para la Represion de la Trata de Personas y de la Explotacion de la
Prostitucion Ajena. (Nueva York, 2 de diciembre de 1949) D.O.F. 19-VI-56. e
Convencion Interamericana sobre la Concesion de los Derechos Civiles a la Mujer.
(Bogota, 30 de abril de 1948) D.O.F. 16-XI-54

e Convencion sobre Asilo Diplomatico. (Caracas, 28 de marzo de 1954) D.O.F. 5-1V-
57.

e Convenio Num. 111 Relativo a la Discriminacion en Materia de Empleo y
Ocupacion. (Ginebra, 25 de junio de 1958) D.O.F. 11- VIII-62. 11

e Convencion Internacional sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion Racial. (Nueva York, 21 de diciembre de 1965) D.O.F. 13-VI-75

e Convencion sobre la Nacionalidad de la Mujer Casada. (Nueva York, 29 de enero
de 1957) D.O.F. 25-X-79.

e Convencion Internacional sobre la Represion y el Castigo del Crimen del Apartheid.
(Nueva York 30 de noviembre de 1973) D.O.F. 3-1V80.

e Convencion de Viena sobre Relaciones Consulares. D.O.F. 9 -1-81

e Convencion sobre los Derechos Politicos de la Mujer. (Nueva York, 20 de diciembre
de 1952) D.O.F. 28-1V-81.
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e Convencién Interamericana soRf-ley ajgn de los Derechos Politicos a la
Mujer. (Bogota, 2 de mayo de 1948¥D O 29:1¥/-81

e Convencion sobre Asilo Territorial. (Caracas, 28 de marzo de 1954) D.O.F. 4-V-81.
e Convencion Americana sobre Derechos Humanos. (San José de Costa Rica, 22 de
noviembre de 1969) D.O.F. 7-V-81. e Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales. (Nueva York, 16 de diciembre de 1966) D.O.F. 12-V-81

e Convencidn sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la
Mujer. (Nueva York, 18 de diciembre de 1979) D.O.F. 12-V-81.

¢ Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. (Nueva York, 16 de diciembre
de 1966) D.O.F. 20-V-81.

e Convencion sobre el Consentimiento para el Matrimonio, la Edad Minima para
Contraer Matrimonio y el Registro de los Matrimonios. (Nueva York,10 de diciembre
de 1962) D.O.F. 19-1V-83.

e Convenio contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes. (Nueva York, 10 de diciembre de 1984) D.O.F. 6-111-86. 12

e Convencién Internacional Contra la Toma de Rehenes. (Nueva York, el 18 de
diciembre de 1979) D.O.F. 8-1-82.

e Convencién Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura. (Cartagena de
Indias, 9 de diciembre de 1985) D.O.F. 26-XI1-88

e Convencion Internacional para Prevenir y Sancionar la Tortura. D.O.F. 11-XI-87.

¢ Protocolo a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos Relativos a la
Abolicion de la Pena de Muerte. (Asuncion, 6 de agosto de 1990).

e Convenio NUm. 169 de la OIT sobre Pueblos Indigenas y Tribales en paises
Independientes. (Ginebra, 27 de junio de 1989) D.O.F. 24- |-91.

e Convencidén sobre los Derechos del Nifio. (Nueva York, 20 de noviembre de 1989)
D.O.F. 25-1-91

e Convencion Interamericana sobre Trafico Internacional de Menores. (Ciudad de
México, 18 de marzo de 1990) D.O.F. 14-V-96

e Protocolo Adicional a la Convencibn Americana sobre Derechos Humanos en
Materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales. (San Salvador, 17 de
noviembre de 1988) D.O.F.1-1X98.

¢ Declaraciéon de los Derechos del Retrasado Mental. (Nueva York, 20 de diciembre
de 1971)

e Declaracion de Estocolmo sobre el Medio Ambiente Humano. (Estocolmo, 16 de
junio de 1972)

e Declaracion Universal sobre la Erradicacion del Hambre y la Malnutricion. (Nueva
York, 16 de noviembre de 1974)

¢ Declaracién sobre la Proteccién de la Mujer y el Nifio en Estados de Emergencia o
Conflicto Armado. (Nueva York, 14 de diciembre de 1974) 13



» Declaracion sobre la Utilizacion qg jentifico y Tecnolégico en Interés de
la Paz y en Beneficio de la Humanidad{iuevaYork, 10 de diciembre de 1975)

e Declaracidon sobre la Proteccion de Todas la Personas Contra la Tortura y otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes. (Nueva York, 9 de diciembre de
1975)

e Declaracién de los Derechos de los Impedidos. (Nueva York, 9 de diciembre de
1975)

e Declaracion sobre la Raza y los Prejuicios Raciales. (Paris, 27 de noviembre de
1978)

¢ Declaracién sobre los Principios Fundamentales Relativos a la Contribuciéon de los
Medios de Comunicacion de Masas al Fortalecimiento de la Paz y la Comprension
Internacional, a la Promocién de los Derechos Humanos y a la Lucha Contra el
Racismo, el Apartheid y la Incitacion a la Guerra. (Nueva York, 28 de noviembre de
1978)

e Declaracion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Intolerancia y
Discriminacion Fundadas en la Religion o las Convicciones. (Nueva York, 25 de
noviembre de 1981)

¢ Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. D.O.F. 20-V1981.

e Declaracion sobre el Derecho de los Pueblos a la Paz. (Nueva York, 12 de
noviembre de 1984)

¢ Declaracion sobre los Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas de
Delitos y del Abuso de Poder. (Nueva York, 29 de noviembre de 1985)

¢ Declaracion sobre los Derechos Humanos de los Individuos que no son Nacionales
del Pais en que Viven. (Adoptada por la Asamblea General de la ONU, 13 de
diciembre de 1985) Declaracién sobre los Principios Sociales y Juridicos Relativos a
la Proteccion y Bienestar 14 de los Nifios con Particular Referencia a la Adopcion y
a la Colocacion en Hogares de Guarda, en los Planos Nacional e Internacional.
(Adoptada por la Asamblea General de la ONU, 3 de diciembre de 1986)

¢ Declaracion sobre el Derecho al Desarrollo. (Nueva York, 4 de diciembre de 1986)
¢ Declaracion Mundial sobre la Supervivencia, la Proteccién y el Desarrollo del Nifio.
(Nueva York, 30 de septiembre de 1990)

¢ Declaracion sobre la Proteccion de Todas las Personas Contra las Desapariciones
Forzadas. (Ginebra, 18 de diciembre de 1992)

¢ Declaracion Universal sobre el Genoma Humano y los Derechos Humanos. (Paris,
11 de noviembre de 1997)

e Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
la Mujer. (Convencion de Belem Do Para.- Belem Do Para, Brasil, 9 de junio de 1994)
D.O.F. 19-1-99

e Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de todos los
Trabajadores Migratorios y sus Familiares. (Nueva York, 18 de diciembre de 1990)
D.O.F. 10-11-99
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e Declaracion Americana de los
mayo de 1948)

e Declaracion Universal de los Derechos Humanos. (Nueva York, 10 de diciembre
de 1948)

¢ Declaracion de los Derechos del Nifio. (Nueva York, 20 de noviembre de 1959)

e Declaracion sobre la Concesion de la Independencia a los Paises y Pueblos
Coloniales. (Nueva York, 14 de diciembre de 1960)

e Declaracion de las Naciones Unidas sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion Racial. (Nueva York, 20 de noviembre de 1963) 15

e Declaracién sobre el Fomento entre la Juventud de los Ideales de Paz, Respeto
Mutuo y Comprension entre los Pueblos. (Nueva York, 7 de diciembre de 1965)

¢ Declaracion sobre la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer. (Nueva York,
7 de noviembre de 1967)

¢ Declaracién sobre el Asilo Territorial. (Nueva York, 14 de diciembre de 1967)

e Declaracion sobre el Progreso y el Desarrollo en lo Social. (Nueva York, 11 de
diciembre de 1969)

e Declaracion sobre el Derecho y el Deber de los Individuos, los Grupos y las
Instituciones de Promover y Proteger los Derechos Humanos y las Libertades
Fundamentales Universalmente Reconocidas. (Paris, 9 de diciembre de 1998)

Normatividad Federal

¢ Ley de Nacionalidad y Naturalizacion. D.O.F. 2-V-34 y sus reformas y adiciones.

e Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado. D.O.F. 28- XII-63 y sus
reformas y adiciones.

e Ley Federal del Trabajo. D.O.F. 1-1V-70 y sus reformas y adiciones.

e Ley que establece las Normas Minimas para la Readaptacion Social de
Sentenciados. D.O.F. 19-V-71 y sus reformas.

¢ Ley de Informacion, Estadistica y Geografica. D.O.F. 30-XI1-80 y sus reformas.

e Ley de Planeacion. D.O.F. 5-1-83 y sus reformas.

¢ Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.
D.O.F. 27-Xl11-83 y sus reformas y adiciones.

e Ley Federal para Prevenir y Sancionar la Tortura. D.O.F. 27-XII-91 y sus reformas.
e Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos. D.O.F. 29- VI-92 y sus
reformas.

e Ley para el Tratamiento de Menores Infractores para el Distrito Federal en Materia
Comun y para toda la Republica en Materia Federal. D.O.F. 24-XI1-91, fe de erratas
D.O.F. 21-11-1992

e Ley Agraria. D.O.F. 25-11-92

e Ley de Aguas Nacionales. D.O.F. 1-XII-92

Ley General de Educacion. D.O.F. 13-VII-93 e Ley de Amnistia. D.O.F. 26-1-94



* Ley Federal de Procedimiento Agygiigisjiefive: AAO-F- 4-VIII-94

¢ Ley General de Asentamientos HUfaras:"OF: 21-VII-93 y sus reformas.

e Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion. D.O.F. 26-V-95 y sus reformas.
e Ley Federal contra la Delincuencia Organizada. D.O.F. 7-XI-96 y sus reformas.

¢ Ley Federal del Derecho de Autor. D.O.F. 23-111-97

¢ Ley Federal de Defensoria Publica. D.O.F. 28-V-98

¢ Ley para Proteccion de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes. D.O.F. 29-
V-00.

e Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion. D.O.F. 11- VI-03

e Ley de la Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas. D.O.F.
21-V-03

¢ Ley General de Bienes Nacionales.

¢ Ley General de Derechos Linguisticos de los Pueblos Indigenas. D.O.F. 13-111-03

e Codigo Penal Federal. D.O.F. 14-VIII-31 y sus reformas.

e Cadigo Federal de Procedimientos Penales. D.O.F. 30-VIII-34 y sus reformas.

e Ley de Justicia para Adolescentes del Estado. P.O. 41 3-Abril-2014.

e Ley Organica del Poder Judicial. P.O. 129 28-Oct-2014.

Normatividad Estatal

* Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

* Ley de la Comision de Derechos Humanos del Estado de México.

* Ley para Prevenir, Combatir y Eliminar Actos de Discriminacion en el Estado de
México.

* Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de
México.

* Ley para la Prevencion y Erradicacion de la Violencia Familiar del Estado de
México.

* Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

* Ley de los Derechos de las Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de México.

* Ley del Adulto Mayor del Estado de México.

* Ley de Derechos y Cultura Indigena del Estado de México.

* Ley de Victimas del Estado de México.

* Ley para Prevenir y Sancionar la tortura en el Estado de México.

* Ley que Regula los Centros de Asistencia Social y las Adopciones en el Estado de
México ¢ Ley para la Atencién y Proteccion a Personas con Condicion del Espectro
Autista del Estado de México.

* Ley para Prevenir, Atender, Combatir y Erradicar la Trata de Personas y para la
Proteccion y Asistencia a las Victimas en el Estado de México.

* Ley de Voluntad Anticipada del Estado de México.

* Ley de Proteccion de Datos Personales.



* Ley para la Proteccion Integral y@qu Ré%@s Personas con Discapacidad del
Estado de México. SomESHHE K s RS

* Ley que crea el Instituto de Seguridad y Justicia

* Ley de Educacién del Estado de México.

* Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios.

* Ley de la Juventud del Estado de México.

* Ley de Justicia para Adolescentes del Estado de México.

* Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios.

* Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado y Municipios.

* Ley Organica Municipal del Estado de México.

* Ley para la Proteccion, Apoyo y Promocion a la Lactancia Materna del Estado de
México.

* Reglamento Interno de la Comision de Derechos Humanos del Estado de México.
* Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de las Defensorias Municipales de
Derechos Humanos del Estado de México.

* Reglamento de la Ley de Prestacién de Servicios para la Atencién, Cuidado y
Desarrollo Integral Infantil en el Estado de México.

* Reglamento de la Ley de Voluntad Anticipada del Estado de México.

* Reglas de Operacién del Fondo para la Proteccion a las Victimas y Ofendidos del
Hecho Delictuoso. * Reglamento Interior del Comité Estatal para la Atencion del
Adulto Mayor.

* Reglamento Interior del Instituto de Atencion a Victimas del Delito del Estado de
México.

» Reglamento Interno del Organo Rector del Sistema Integral de Proteccion a
Victimas del Delito.

* Reglamento Interno del Consejo Estatal para la Proteccion y Vigilancia de los
Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes.

* Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del
Estado de México.

* Reglamento Interior del Consejo Estatal para el Desarrollo Integral de los Pueblos
Indigenas del Estado de México.

* Reglamento Interno del Consejo Estatal para la Prevencion y Atencion de la
Violencia Familiar.

Normatividad Municipal
* Bando Municipal.

* Reglamento interno de la Defensoria Municipal de Derechos Humanos de
Ocoyoacac.
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Ayuntamiento: Ayuntamiento de Ocoyoacac.
CODHEM: Comisiéon de Derechos Humanos del Estado de México.
Constitucion Federal: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Convencion: Son los tratados multilaterales formales, cualquier miembro de la
comunidad internacional, o un gran numero de Estados, pueden ser parte de una
convencion.

Declaracion: Instrumento internacional que establece pautas y principios para la
proteccion y respeto de los derechos humanos. Estos instrumentos no requieren
ratificacion, son elaborados y adoptados generalmente por los Estados en el marco
del Consejo de Derechos Humanos y de la Asamblea General de la ONU.

Defensor Municipal: Titular de Defensoria Municipal de Derechos Humanos de
Ocoyoacac.

Defensoria Municipal: Defensoria Municipal de Derechos Humanos de Ocoyoacac.

Derechos humanos (DDHH): Los derechos que cada una de las personas tiene
simplemente en virtud del hecho de ser un ser humano, independientemente de su
condicion o caracteristicas personales, sociales, u otras diferencias o
particularidades.

DOF: Diario Oficial de la Federacion.

Instrumentos internacionales: Es el conjunto de documentos como tratados,
principios, directrices y declaraciones que establecen normas y principios
internacionales aplicables a los derechos humanos.

Manual: Documento técnico normativo de gestion institucional donde se describe y

establece la funcion basica, las funciones especificas, las relaciones de autoridad,
dependencia y coordinacion.
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Normatividad Estatal: La normatividad emitida por los Organos de gobierno del
Estado de México para asegurar el adecuado funcionamiento administrativo, politico
y social del mismo, asi como de los municipios que lo integran.

Normatividad Federal: Cuerpo normativo que opera a nivel nacional y que se
compone de leyes que desarrollan los preceptos de la Constitucion Politica del pais,
de reglamentos que regulan la implementacién de las leyes, y de normas que
especifican caracteristicas de productos y servicios, en cumplimiento con
reglamentos y leyes.

Organigrama: Representacion gréfica de la estructura de una institucién, en la cual
se muestran las relaciones entre sus diferentes partes y la funcion de cada una de
ellas, asi como de las personas que trabajan en las mismas.

Personal Administrativo: Servicio publico determinado, en cuya realizacion
participa, con caracter permanente y profesional, mediante una retribucion.

Protocolo: Es un instrumento subsidiario de un tratado redactado por las partes en
éste, contempla cuestiones accesorias, como la interpretacion de clausulas
particulares del tratado, las clausulas formales no incluidas en él o la reglamentacion
de aspectos técnicos.

Queja: Medio juridico instaurado por la CPEUM para que los organismos de
proteccion de los derechos humanos creados en el apartado B del articulo 102
constitucional investiguen los actos u omisiones de naturaleza administrativa
provenientes de cualquier autoridad o servidor publico.

Recomendacién: Acto juridico de derecho publico, propio de organismos no
jurisdiccionales que investigan, documentan, valoran pruebas y postulan una
conviccion en el sentido de que una autoridad ha violado derechos humanos en
perjuicio de alguna o algunas personas, en el ambito de su competencia
constitucional y legalmente establecida.

Titulares de derechos: Todas las personas o grupos de personas en un pais,
independientemente de su nacionalidad y de su ciudadania y estatuto juridico, son
titulares de derechos humanos y tienen derecho a reclamarlos validamente ante
quienes tienen deberes correlativos, es decir, a los portadores de obligaciones,
esencialmente el Estado.
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Ley Organica Municipal del Estado de México

TITULO IV
Régimen Administrativo

CAPITULO DECIMO
Seleccion, Nombramiento, Atribuciones y Obligaciones
Del Defensor Municipal de Derechos Humanos

Articulo 147 K.- Son atribuciones del Defensor Municipal de Derechos Humanos:

I. Recibir las quejas de la poblacion de su municipalidad y remitirlas a la Comisiéon de
Derechos Humanos del Estado de México, por conducto de sus Visitadurias, en
términos de la normatividad aplicable;

II. Informar a la Comision de Derechos Humanos del Estado, acerca de presumibles
violaciones a los derechos humanos por actos u omisiones de naturaleza
administrativa de cualquier autoridad o servidor publico que residan en el municipio
de su adscripcion;

lll. Observar que la autoridad municipal rinda de manera oportuna y veraz los
informes que solicite la Comision de Derechos Humanos;

IV. Verificar que las medidas precautorias o cautelares solicitadas por la Comision
de Derechos Humanos del Estado de México sean cumplidas en sus términos, una
vez aceptadas por la autoridad dentro de su municipio;

V. Elaborar acta circunstanciada por hechos que puedan ser considerados violatorios
de derechos humanos que ocurran dentro de su adscripcion, teniendo fe publica solo
para ese efecto, debiendo remitirla a la Visitaduria correspondiente dentro de las 24
horas siguientes;

VI. Practicar conjuntamente con el Visitador respectivo las conciliaciones y
mediaciones que se deriven de las quejas de las que tenga conocimiento, conforme
lo establecen la Ley de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México y
su reglamento;

VII. Coadyuvar con la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México en el
seguimiento de las recomendaciones que el organismo dicte en contra de
autoridades o servidores publicos que residan o ejerzan funciones dentro del
municipio;

VIII. Proponer medidas administrativas a los servidores publicos para que, durante
el desempefio de sus funciones, actuen con pleno respeto a los derechos humanos;
IX. Desarrollar programas y acciones tendientes a promover los derechos humanos;
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X. Fomentar y difundir la practica D) Ké?&% humanos con la participacion de
organismos no gubernamentales defrrumcipros

XI. Participar en las acciones y programas de los organismos no gubernamentales
de derechos humanos de su municipio, asi como supervisar las actividades y eventos
que éstos realicen;

XIl. Asesorar y orientar a los habitantes del municipio, en especial a los menores,
mujeres, adultos mayores, personas en discapacidad, indigenas y detenidos o
arrestados, a fin de que les sean respetados sus derechos humanos;

XIIl. Participar, promover y fomentar los cursos de capacitacion que imparta la
Comision de Derechos Humanos del Estado de México;

XIV. Coordinar acciones con autoridades de salud, de seguridad publica estatal y
otras que correspondan, para supervisar que en los centros de atencion de
adicciones de su municipio no se vulneren los derechos humanos de las personas
gue se encuentran internadas en los mismos;

XV. Supervisar la comandancia, a fin de verificar que cuente con las condiciones
necesarias para realizar sus funciones y no se vulneren los derechos humanos de
las personas privadas de su libertad;

XVI. Realizar investigaciones y diagnésticos en materia econémica, social, cultural
y ambiental, relacionados con la observancia y vigencia de los derechos humanos,
para el planteamiento de politicas publicas y programas que se traduzcan en
acciones gue en la esfera de su competencia aplique el municipio, informando de
ello a la Comision de Derechos Humanos del Estado de México;

XVII. Proponer a la autoridad municipal y comprometer que privilegie la adopcion de
medidas para el ejercicio de los derechos siguientes: de proteccion y asistencia a la
familia, a la alimentacion, a la vivienda, a la salud, a la educacion, a la cultura y aun
medio ambiente sano, a partir de un minimo universal existente que registre avances
y nunca retrocesos;

XVIII. Promover los derechos de la nifiez, de los adolescentes, de la mujer, de los
adultos mayores, de las personas en discapacidad, de los indigenas y en si, de todos
los grupos vulnerables; y

Articulo 147 L.- El Defensor Municipal de Derechos Humanos debera coordinar sus
acciones con la Comision de Derechos Humanos del Estado de México, a través del
Visitador General de la regién a la que corresponda el municipio.

Articulo 147 M.- El Defensor Municipal de Derechos Humanos ejercera el
presupuesto que le asigne el ayuntamiento, con sujecién a politicas de racionalidad,
austeridad y disciplina presupuestal.

Para tal efecto, el ayuntamiento anualmente debera incluir en su presupuesto de
egresos, las partidas correspondientes a la operatividad de la Defensoria Municipal
de Derechos Humanos.

Articulo 147 N.- El Defensor Municipal de Derechos Humanos, rendira un informe
anual de actividades al ayuntamiento reunido en Sesidon Solemne de Cabildo,
debiendo asistir el Comisionado de Derechos Humanos de la entidad o quien lo
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represente. El Defensor Municipa y manos debera entregar en dicha
reunion el informe respectivo al Comistogago-de Derechos Humanos del Estado de
México, 0 en su caso a quien lo represente en la misma.
Articulo 147 O.- Correspondera a la Comision de Derechos Humanos del Estado de
México expedir las disposiciones que reglamenten la organizacion y funcionamiento
de las Defensorias Municipales de Derechos Humanos.

Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de las Defensorias
Municipales de Derechos Humanos del Estado de México.

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Capitulo |
De la naturaleza y objeto de las Defensorias Municipales.

Articulo 2.- Las Defensorias Municipales de Derechos Humanos del Estado de
México son érganos creados por los ayuntamientos de la entidad con autonomia en
sus decisiones y en el ejercicio presupuestal, que en el cumplimiento de sus
atribuciones deben coordinarse con la Comisién de Derechos Humanos del Estado
de México; y tienen por objeto la promocidn, divulgacion, estudio y defensa de los
derechos humanos en el municipio que les corresponda, de conformidad con lo
dispuesto por la Ley Organica Municipal del Estado de México, la Ley de la Comision
de Derechos Humanos del Estado de México y demas disposiciones aplicables.
Articulo 3.- La Secretaria General y los Visitadores Generales de la Comision de
Derechos Humanos del Estado de México, coordinaran y supervisaran, en el ambito
de su competencia, a las Defensorias Municipales de Derechos Humanos del Estado
Articulo 8.- Las Defensorias Municipales estan integradas por el Defensor Municipal
de Derechos Humanos, designado en términos de la Ley Organica y de la Ley de la
Comision, asi como con el personal profesional, técnico, administrativo y los
servidores publicos autorizados por el ayuntamiento, necesarios para el
cumplimiento de su encargo.

Articulo 9.- Los Defensores Municipales, ademas de las establecidas en el articulo
147 K de la Ley Organica, tienen las atribuciones siguientes:

I. Elaborar y entregar propuestas al ayuntamiento para que éste las considere en el
presupuesto de egresos que apruebe de conformidad con las disposiciones
aplicables;

II. Presentar a la Comision, a través de la Unidad de Informacion y Planeacion
Estratégica, con copia para la Secretaria General; un informe trimestral, asi como el
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informe anual sobre las activida@féd?ﬁﬂelg@s durante el periodo inmediato
anterior; et e e

[ll. Fomentar la participacion ciudadana en actividades encaminadas a promover el
respeto de los derechos humanos en el &mbito municipal;

IV. Proponer acciones que impulsen el cumplimiento dentro de su municipio de los
instrumentos internacionales signados y ratificados por México, en materia de
derechos humanos;

V. Nombrar y remover a su personal, en términos de la normatividad aplicable;

VI. Distribuir, delegar y coordinar las funciones del personal a su cargo;

VII. Promover el respeto a los derechos humanos por parte de los servidores publicos
municipales;

VIII. Capacitar a los servidores publicos y poblacion del municipio correspondiente,
asi como llevar a cabo la promocién, en materia de derechos humanos, de
conformidad con los programas de la Secretaria General;

IX. Difundir, previa aprobacién del Organismo, los servicios que ofrecen tanto la
Comisién como las Defensorias Municipales;

X. Consultar y recibir las propuestas de la ciudadania para integrarlas en su plan de
trabajo, debiendo fundar y motivar las que no se incorporen por resultar
improcedentes; y

Xl. Las deméas que les confieren otras disposiciones y aquellas que les encomiende
la Secretaria General y el Visitador General respectivo.

Articulo 10.- Los Defensores Municipales deben establecer los medios necesarios
para garantizar que la ciudadania participe y contribuya, de manera efectiva, en la
promocion y respeto de los derechos fundamentales.

Articulo 11.- Las Defensorias Municipales haran del conocimiento de la Unidad de
Informacién y Planeacion Estratégica de la Comision su Plan Anual de Trabajo,
considerando un afio calendario, debiendo presentar los informes trimestrales
relacionados con su ejecucion.

Articulo 12.- Para garantizar el control de las actividades desarrolladas por las
Defensorias Municipales, éstas recabaran los datos que se precisan en los formatos
elaborados y proporcionados por el Organismo.

Articulo 13.- Las Defensorias Municipales deben establecer enlace y vinculacion
permanente con la Secretaria General en el desarrollo de programas y acciones
encaminadas a promover los derechos humanos; asi como para contar con
informacion actualizada sobre las nuevas disposiciones que en la materia se emitan.
Articulo 14.- Las Defensorias Municipales, en coordinacion con la Secretaria
General, deben realizar cursos, talleres, seminarios, conferencias y demas
actividades encaminadas a la difusion de los derechos humanos, en los sectores del
municipio que corresponda.

Articulo 15.- Las Defensorias Municipales deben atender oportunamente las
reuniones y eventos a los que la Secretaria General les convoque.
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Articulo 16.- Las Defensorias M@'@' vincularse con las Visitadurias
Generales a efecto de recibir orientaeon:y:coneertar acciones para el cumplimiento
de sus atribuciones, en términos de las disposiciones aplicables.

Articulo 17.- Las Defensorias Municipales deben formar expediente de las quejas
recibidas de la poblacion de su municipalidad y remitirlas de manera inmediata al
Visitador General que corresponda.

Articulo 18.- El Visitador General que inicie expediente de queja contra algun
ayuntamiento o servidor publico municipal, lo hara del conocimiento del Defensor
Municipal de Derechos Humanos, para que éste, forme expediente y dé seguimiento
al procedimiento tramitado por la Comision.

Articulo 19.- Las Defensorias Municipales deben informar a la Visitaduria General
correspondiente sobre el cumplimiento de las medidas precautorias o cautelares
solicitadas por el Organismo.

Articulo 20.- Las Defensorias Municipales deben verificar que la autoridad municipal
rinda de manera oportuna los informes que solicite la Comision, pudiendo emitir los
recordatorios necesarios para tales efectos, previo acuerdo del Visitador General.
Articulo 21.- Las Defensorias Municipales deben dar seguimiento a las
Recomendaciones que el Organismo emite en contra de autoridades o servidores
publicos que residan o ejerzan funciones dentro del municipio, de conformidad con
lo establecido por la Comision y previo acuerdo del Visitador General.
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OCOYOACAC
V. EstruttiraOrganica

1. Defensoria Municipal de Derechos Humanos. (Organo auténomo).

l. Defensor Municipal de Derechos Humanos

2. Auxiliar;y
3. Areas administrativas.
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AREAS ADMINISTRATIVAS
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VII. mwm@iones

RECONSTRUYENDO EL TE[IDO SOCIAL
20222004

1.0 Defensoria Municipal de Derechos Humanos.

Objetivos:

a)

Promover, difundir, proteger y defender los derechos humanos a través de
quejas, asesorias juridicas en materia de derechos humano, capacitaciones
a servidores publicos y platicas a la poblacion.

b) Vigilar que no sean vulnerados o violados los derechos humanos de la

poblacién ocoyoaquense.

Funciones:

a)

b)

f)

g)

Desarrollar programas y acciones tendentes a promover los derechos
humanos, en especial de la nifiez, de los adolescentes, de la mujer, de los
adultos mayores, de las personas con capacidades diferentes, de los
indigenas y todos grupos vulnerables.

Informar a la Comision de Derechos Humanos del Estado, acerca de
presumibles violaciones a los derechos humanos por actos u omisiones de
naturaleza administrativa de cualquier autoridad o servidor publico que
residan en el Municipio.

Desarrollar programas y acciones tendentes a promover los derechos
humanos.

Fomentar y difundir la practica de los derechos humanos con la participacion
de organismos no gubernamentales del Municipio.

Participar en las acciones y programas que desarrollen diferentes
instituciones, organismos, organizaciones y asociaciones en materia de
derechos humanos en el Municipio.

Participar, promover y fomentar los cursos de capacitacion que imparta la
Comision de Derechos Humanos del Estado de México.

Coordinar acciones con autoridades de salud, de seguridad publica estatal y
otras que correspondan, para supervisar que en los centros de atencion de
adicciones del Municipio, no se vulneren los derechos humanos de las
personas que se encuentran internadas en los mismos.
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h) Proponer a la autoridad mumef

)

0¥OACA
SJegomprometer, que privilegie la adopcion

de medidas para el ejercicio de los derechos de proteccion y asistencia a la
familia, a la alimentacion, a la vivienda, a la salud, a la educacion, a la cultura
y a un medio ambiente sano, a partir de un minimo universal existente.

Promover la procuracion efectiva del ejercicio de los derechos de la nifiez, de
los adolescentes, de la mujer, de los adultos mayores, de las personas con
capacidades diferentes e indigenas.

Velar como derecho fundamental la no discriminacion, la equidad de género
y la igualdad sustantiva.
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Y A
QGRAQAGAS

Lic. Samuel Verdeja Ruiz,
Presidente Municipal Constitucional

Mtro. Angel Juarez Cervantes
Defensor Municipal de Derechos Humanos
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IX. V%%@ﬁxég@rlzamon

RE(_O\STH'YENDO BL ’!FHL\ 0 SOCIAL

Autorizé

Lic. Samuel Verdeja Ruiz
Presidente Municipal Constitucional

Revis6

Lic. Marco Antonio Martinez Garcia
Secretario Técnico

Valido

Lic. Javier Sierra Acosta
Secretario del Ayuntamiento

Elaboré

Mtro. Angel Juérez Cervantes
Defensor Municipal de Derechos
Humanos
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OCOYOACAC

RECONSTRUYENDO EL TE[IDO SOCIAL
20222004

X. Actualizacion

Fecha de
Actualizacion

Descripcion de la Actualizacion
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